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RESUMEN COMUNICACION

TITULO

DESARROLLO LOGISTICO.

IMPLANTACION DE TECNOLOGIA RFID, EN LOS ALMACENES DEL AREA SANITARIA NORDESTE DE GRANADA

INTRODUCCION

En el Area Sanitaria Nordeste de Granada desde abril de 2023 se ha implantado el modelo del sistema de
doble cajon (Kanban) con identificacién por radiofrecuencia (RFID) y soporte informatico con la aplicacion
SIGUC ( Sistema Integral para la Gestidon de Unidades de Consumo) para mejorar la reposicidon de productos
sanitarios (PS).

La implantacién de este sistema responde a la necesidad de desarrollar una gestién logistica sencilla y
eficiente de los almacenes de consumo de nuestra Area Sanitaria.

OBJETIVOS
Objetivo principal:
Optimizar la gestion de PS en el Area Sanitaria Nordeste de Granada.

Objetivos secundarios:

Disminuir el tiempo necesario para la solicitud de articulos por parte de los responsables de enfermeria.

Protocolizar la reposicién de los almacenes disminuyendo errores.

Redisefiar espacios ajustandolos a las necesidades asistenciales.

Adecuar los PS disponibles para asegurar cuidados de calidad y seguridad de los profesionales.

MATERIAL Y METODO

Se revisaron los catdlogos asociados a cada Unidad de Gestidn retirando los articulos sin rotacidn, incluyendo
aquellos que se detectaron. Se realiza estimacién de stock maximo y de seguridad segun histdricos de consumo.
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Este analisis se presentd a cada responsable de enfermeria para consensuar resultados.

Realizado este estudio tedrico, se visitan los almacenes de las unidades para ajustar ubicaciones de los PS segun
cantidad, volumen y espacio disponible.

Ha sido necesario colocar estanterias con cajones de dos compartimentos e instalar Buzones con sistema provistos
de un lector conectado a red.

Funcionamiento Sistema KANBAN:

En las estanteria de nuestros almacenes, los articulos se ubican de tal manera que cada producto tiene dos
compartimentos adaptados al espacio y tipo de producto. Primero se utilizan los articulos de uno de los
cajones y después los del otro.

Funcionamiento de las etiquetas RFID:

Los articulo se identifican por medio de etiquetas de color en las que consta genérico de centro,
descriptivo del producto y unidades. En la base o porta-etiquetas, se encuentra una etiqueta blanca
adherida con los mismos datos que las de color. Este sistema nos ayuda a la hora de colocar las etiquetas
verde y amarilla con las que se identifican los productos. La verde se introduce en el buzén cuando se
acaba el material del primer compartimento y la amarilla cuando se termina el material del segundo. Esto
generard un pedido en el programa informatico SIGUC, y este a su vez lanzara el pedido en el programa
SIGLO (Sistema Integral de Gestion Logistica).

RESULTADOS / CONTENIDOS/DISCUSION

La instalacién comenzé en enero de 2021 y concluyd en abril de 2023.
Estimacién aproximada de los resultados obtenidos:

Los resultados obtenidos son la mejora en el control de caducidades de material sanitario fungible, pasando a una
efectividad estimada entre el 95y el 100%.

El tiempo estimado utilizado por supervisores o coordinadores de enfermeria en la peticidon de productos ha
mejorado en 12 horas mensuales por cada almacén instalado.

El tiempo estimado utilizado por TCAEs en la reposicién ha mejorado en 4 horas mensuales por almacén instalado.

La sincronizacion en la variedad de los articulos incluidos en los catdlogos, ha hecho que aumenten los productos
incluidos como situacidn logistica almacenable y disminuyan los productos de transito en un 25%
aproximadamente.
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Los buzones RFID llevan incorporados un apartado con indicadores de evolucion de consumo de los productos que
nos permite llevar un control estadistico que antes no teniamos.

Los errores en articulos solicitados y devueltos a disminuido en un 10% aproximadamente. Registrandose las
devoluciones desde el almacén de origen y no desde el Central.

Incidencias subsanadas tras la implantacion: detectamos que al comunicar el pedido desde SIGUC a SIGLO, si este
segundo tiene varias lineas de pedido pendientes de validacidn por recepcién, no se generaba el pedido en SIGLO.

La solucidn ha sido la comprobacién de las validaciones por parte de los profesionales responsables el dia antes de
la ejecucion de la comunicacion entre las dos aplicaciones informaticas.

Desde enero de 2023 se han impartido cursos presenciales de formacion dirigidos a todos los profesionales que lo
necesiten. Se volverdn a impartir cursos de formacion en Octubre de 2023. Hemos realizado un protocolo de
manejo del sistema RFID para profesionales y estamos desarrollando una guia de resolucién de incidencias online.

CONCLUSIONES

El Area Sanitaria Nordeste de Granada estd compuesta por el Hospital de Baza y las zonas basicas de Salud
(z.B.S) de Baza, Benamaurel, Guadix, Huéscar, Marquesado, Pedro Martinez y Purullena. Parte del tiempo
utilizado en la reposicion de estos almacenes y su mantenimiento, hoy se utiliza en la mejora del nivel
asistencial, gracias al Sistema RFID.
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